ДОГОВОР ТРАНСПОРТНОЙ ЭКСПЕДИЦИИ
 № _____
	г.________________________                                                                                              
	__.__.____г.


ООО "Трансбург", именуемое в дальнейшем «Экспедитор», в лице Директора Бурьева Алексея Анатольевича,  действующего на основании Устава, с одной стороны, и _______________________________ ____________________________________________, именуемое(-ый) в дальнейшем «Клиент», в лице ____________________________________________________________, действующий(-ей,-его) на основании ________________________, с другой стороны совместно в дальнейшем именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор транспортной экспедиции (далее – Договор) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. В соответствии с настоящим Договором Экспедитор принимает на себя обязательство по поручению Клиента от своего имени и за вознаграждение организовать выполнение определенных настоящим договором транспортно-экспедиционных услуг, в том числе организация перевозки груза, погрузочно-разгрузочных работ, хранению грузов, упаковке, оформлению документов, страхованию грузов по поручению Клиента, а также иные услуги,  связанные с организацией внутрироссийских перевозок грузов автомобильным, железнодорожным и иным видом транспорта. 
1.2. Объем услуг Экспедитора, права и обязанности Сторон согласовываются в каждом конкретном случае и определяются настоящим договором и Поручениями Экспедитору/Экспедиторскими расписками (далее – ЭР), которые являются неотъемлемой частью настоящего Договора.
2. ДОКУМЕНТООБОРОТ.
2.1. В связи с особенностями оказания транспортно-экспедиционных услуг Стороны применяют формы экспедиторских документов, разработанных Экспедитором на основании требований законодательства Российской Федерации о транспортно-экспедиционной деятельности. В зависимости от характера (свойств) груза заполняются соответствующие строки экспедиторских документов, разработанных Экспедитором, необходимые и достаточные для оказания услуг на территории Российской Федерации.
2.2. Клиент передает или направляет Экспедитору любым возможным способом Поручение на каждую партию планируемого к перевозке груза не менее чем за 1 (один) рабочий день до начала оказания услуг. В Поручении указываются наименование, свойства и количество груза, грузоотправитель, адрес погрузки и контакты лица ответственного за передачу груза, грузополучатель, адрес выгрузки и контакты лица ответственного за прием груза, плательщик, а также иные необходимые для оказания требуемых клиенту транспортно-логистических услуг данные.
Являются действительным и имеют юридическую силу Поручение Экспедитору, направляемое Клиентом Экспедитору для организации последним транспортно-логистических услуг с использованием телекоммуникационных каналов связи посредством заполнения на интернет сайте Экспедитора предлагаемой Клиенту формы Поручения Экспедитору на организацию доставки грузов, посредством направления Экспедитору по сети Интернет на электронный адрес Экспедитора бланка поручения Экспедитору по форме Приложения № 1 к настоящему Договору,  а также  путем заполнения Поручения Экспедитору/Экспедиторской расписки непосредственно при сдаче груза на складе Экспедитора.
2.3. Экспедитор рассматривает полученное от Клиента Поручение в течение 1 (одного) рабочего дня с момента получения и в случае наличия возможности оказания соответствующих услуг согласовывает с Клиентом любым удобным способом условия оказания услуг (в том числе размер вознаграждения Экспедитора и оказываемых услуг, примерные сроки и условия доставки груза и др.).

2.4. На основании представленных Клиентом сведений и документов Экспедитор заполняет Поручение/Экспедиторскую расписку по форме Приложения № 2 к настоящему Договору, в которой фиксирует необходимые для надлежащего исполнения оказания услуг сведения. Клиент гарантирует достоверность предоставленных сведений, включая сведения о свойствах груза и условиях его перевозки.
2.5. Достоверность сведений в ЭР удостоверяется подписью представителя Клиента/Грузоотправителя либо лица, представляющего интересы Клиента/Грузоотправителя. Представителем Клиента/Грузоотправителя либо лицом, представляющим интересы Клиента/Грузоотправителя, в данном случае признается лицо, предоставившее груз для отправки. 

2.6. В момент получения груза в пункте назначения, либо по адресу получения лично или лицом уполномоченным Грузополучателем (указанным Клиентом в Поручении), подписывается ЭР.  При этом Грузополучатель предъявляет документ, удостоверяющий личность, а лицо уполномоченное действовать от имени грузополучателя надлежащим образом оформленную доверенность, по правилам ст.ст. 185-186 Гражданского кодекса Российской Федерации, а при необходимости иные документы и сведения, подтверждающие полномочия Грузополучателя. 
Также Экспедитор вправе выдать груз лицу, чьи полномочия в силу положений статьи 182 Гражданского кодекса РФ могут явствовать из обстановки, в которой действует представитель.
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.
3.1. Обязанности Экспедитора:

3.1.1. Осуществлять действия по организации перевозки и обработке грузов в соответствии с условиями настоящего Договора и согласованного Поручения Экспедитору. 
3.1.2. В случаях, если это предусмотрено письменной заявкой Клиента, организовать выполнение операций, непосредственно предшествующих и завершающих перевозку (упаковка, пакетирование, маркировка, пересчёт, погрузо-разгрузочные работы и другие дополнительные операции).

3.1.3. Согласно Поручению принять груз Клиента в согласованном месте, согласованное время от Клиента либо лица, указанного Клиентом в качестве Грузоотправителя, при условии предъявления представителем Грузоотправителя документов, подтверждающих его полномочия на передачу груза Экспедитору. Груз принимается без досмотра и проверки содержимого тары и упаковки на предмет работоспособности, внутренней комплектации, количества, наличия явных или скрытых дефектов, чувствительности к температурному воздействию в следующем порядке:
- по весу, объему и количеству мест – при приемке на складе Экспедитора;

- по количеству мест – при оказании Экспедитором дополнительной услуги по приемке груза в пункте, указанном Клиентом.

3.1.4. По указанию Клиента, в рамках оказания услуг по настоящему Договору, Экспедитор может за вознаграждение и за счет Клиента организовать страхование груза Клиента в пользу указанного Клиентом лица (выгодоприобретателя).
3.1.5. По письменному запросу Клиента Экспедитор предоставляет информацию о движении груза в пути следования.

3.1.6. В случаях, если это предусмотрено Поручением Клиента, уведомить Грузополучателя, указанного в Поручении Экспедитору/Экспедиторской расписке о прибытии в его адрес груза любым способом: по электронной почте, по телефонной связи или посредством текстового уведомления. Уведомление любым из указанных способов является надлежащим и достаточным. Клиент несет ответственность за предоставление Экспедитору полных и достоверных контактов Грузополучателя.
3.1.7. Выставлять Клиенту счета на согласованные объемы услуг для осуществления оплаты, предоставлять Универсальные передаточные документы (УПД), Универсальные корректировочные документы (УКД), кассовые чеки при наличном расчете, акты сверки, и иные документы в соответствии с положениями раздела 4 настоящего Договора.
 3.1.8. Обязательства Экспедитора перед Клиентом прекращаются полностью по каждому конкретному Поручению Экспедитору с момента приёма груза Грузополучателем, указанным Клиентом в Поручении, и подписания Грузополучателем документов, подтверждающих принятие им груза (экспедиторская расписка (ЭР), акт приёма-передачи груза, транспортная накладная и др.)

3.2. Права Экспедитора:

3.2.1. Привлекать для исполнения Договора третьих лиц путем заключения с ними договоров (в том числе договоров перевозки грузов), оформлять все необходимые документы от своего имени. 
3.2.2.   Получать от Клиента доверенности, необходимые Экспедитору для выполнения обязательств по Договору.
3.2.3. Отступать от указаний Клиента, если это необходимо в интересах Клиента и Экспедитор по независящим от него обстоятельствам не может предварительно запросить и получить ответ Клиента на свой запрос.

 Изменять маршрут перевозки груза и другие условия, согласованные в Поручении Экспедитору/Экспедиторской расписке, если это необходимо в интересах Клиента, с последующим уведомлением Клиента о таких изменениях.
3.2.4. Экспедитор вправе проверять достоверность представленных Клиентом необходимых документов и информации, включающие в себя проверку и сведения о лице, которое выступает Стороной настоящего Договора, информацию о количестве и свойствах груза, об условиях его перевозки, а также иную информацию и документы, необходимые для исполнения Экспедитором обязанностей, предусмотренных настоящим Договором. 
3.2.5. В случае неполучения в разумный срок необходимой информации от Клиента, указанной в пункте 3.2.4 Договора, Экспедитор вправе не приступать или отказаться от исполнения соответствующего Поручения Клиента, либо приостановить исполнение соответствующих обязанностей по настоящему Договору до предоставления такой информации, с отнесением обязанности возмещения возникших в результате этого убытков Экспедитора на Клиента. 
3.2.6. Экспедитор принимает груз без досмотра и проверки содержимого тары и упаковки на предмет работоспособности, внутренней комплектации, количества, наличия явных или скрытых дефектов, чувствительности к температурному воздействию. По соглашению сторон Экспедитор и Клиент могут предусмотреть иной порядок приема груза, в том числе с досмотром внутреннего содержимого, принимаемого к перевозке груза. В этом случае стороны заключают дополнительное соглашение, в котором отражают обязательства сторон при приеме груза с досмотром внутреннего содержимого и порядок оплаты услуг Экспедитора.
3.2.7. Отказаться от исполнения либо приостановить исполнение Поручения Экспедитору, принятого к исполнению, в том числе при выявлении в ходе исполнения Поручения Экспедитору случаев предоставления Клиентом недостоверной, неполной информации, несоответствия представленных документов характеристикам груза, а также объявления уполномоченными на то компетентными органами государственного регулирования, перевозчиками, владельцами инфраструктуры запретов и ограничений на перевозки грузов в направлениях, указанных в согласованных Поручениях. В данных случаях приостановление исполнения или отказ от исполнения Поручения не являются нарушением Экспедитором своих   обязанностей по   Договору, а в случаях    предоставления     Клиентом    недостоверной, неполной информации Клиент (Грузоотправитель) несет ответственность за все возможные убытки, причиненные Экспедитору в связи с экспедированием таких грузов (в том числе любые штрафные санкции в отношении Экспедитора, простои и хранение).
3.2.8. Экспедитор вправе удерживать находящийся в его распоряжении груз за счет Клиента до момента оплаты Клиентом услуг (счетов) Экспедитора и всех дополнительных расходов, включая платы, штрафы и т.д. или до предоставления Клиентом надлежащего обеспечения исполнения своих обязательств в части оплаты услуг. В этом случае Клиент уплачивает также расходы, связанные с удержанием и хранением груза. За возникшую порчу груза вследствие его удержания Экспедитором в случаях, предусмотренных настоящим пунктом, ответственность несет Клиент. По истечении 2 (двух) месяцев с даты начала удержания Экспедитор вправе получить причитающиеся ему суммы за счет внесудебной реализации находящегося в распоряжении Экспедитора груза третьему лицу. Выбор способа внесудебной реализации удерживаемого груза осуществляется Экспедитором.
3.3. Обязанности Клиента:
3.3.1.  Своевременно и в полном объеме производить оплату услуг (счетов) и расходов Экспедитора, связанных с оказанием транспортно-экспедиционных услуг по настоящему Договору.
3.3.2. Предоставить Экспедитору правильно оформленные сопроводительные и иные документы, относящиеся к передаваемому грузу, а также полную и достоверную информацию о свойствах и характере груза, условиях его перевозки, маркировке, весе, объеме, количестве грузовых мест, месте погрузки/выгрузки, контактных лицах, уполномоченных вести приемку-передачу груза и  иную информацию, необходимую Экспедитору для исполнения последним своих обязательств по Договору.

3.3.3. Обеспечить предоставление груза Экспедитору для оказания транспортно-экспедиционных услуг в указанных в Поручении Экспедитору объёмах и в согласованные с Экспедитором сроки. 

3.3.4. В случае необходимости Клиент передает Экспедитору надлежаще оформленную доверенность на транспортно-экспедиционное обслуживание и отправление грузов Клиента.

3.3.5. По запросу Экспедитора Клиент в течение 3 (трех) календарных дней предоставляет оригиналы и/или копии транспортных документов, доверенностей от грузоотправителей и грузополучателей, актов и других документов, необходимых для урегулирования Экспедитором спорных вопросов с третьими лицами.

3.3.6. Клиент обязан подготовить груз к перевозке, предъявив его в надлежащей таре и упаковке, предохраняющей от порчи, повреждений в пути следования, при погрузочно-разгрузочных работах, хранении, нанесения вреда перевозимым совместно с ними грузам других клиентов, а также оборудованию перевозчика, соответствующей характеру груза, ТУ, ГОСТам и Правилам перевозки грузов, исключающим свободный доступ к содержимому тары и упаковки. Типовые требования к таре (упаковке) указаны в Приложении № 3 к настоящему Договору.
Если при принятии упаковка не соответствует условиям перевозки принимаемого к перевозке груза, а Клиент отказывается оплатить Экспедитору услуги по организации упаковки/переупаковки груза, Экспедитор имеет право не принимать груз. Если Экспедитор принимает такой груз для оказания услуг по организации его перевозки, то ответственность за повреждение и/или порчу груза несет Клиент.

3.3.7. Обеспечить осуществление надлежащим образом погрузки/выгрузки груза, размещение, крепление груза, либо оплачивать Экспедитору заранее согласованную стоимость этих работ. В случае неготовности Клиента произвести погрузку/выгрузку в согласованный день, Клиент обязан предупредить Экспедитора за день до назначенного срока.
3.3.8. Принять доставленный груз либо обеспечить его принятие Грузополучателем в срок не позднее 1 (одного) рабочего дня с момента уведомления о прибытии груза на склад Экспедитора в пункте назначения, а в случае получения груза по иному адресу – в течение 1 (одного) часа с момента уведомления о прибытии груза.
3.3.9. В случае, если по независящим от Экспедитора причинам, Грузополучатель не выполнил свои обязательства по получению груза, Экспедитор запрашивает у Клиента указания относительно дальнейших действий с грузом. В случае, если по истечении 1 (одного) дня с момента направления запроса распоряжения от Клиента в адрес Экспедитора не поступят, Экспедитор размещает груз на склад временного хранения, при этом Клиент обязан оплатить расходы Экспедитора по доставке груза в пункт назначения, а также возместить все дополнительные расходы Экспедитора по дальнейшей транспортировке и хранению груза на основании выставленного Экспедитором счета. В случае невостребования Клиентом/Грузополучателем груза в течении 60 дней с даты прибытия его в пункт назначения, Экспедитор вправе реализовать или утилизировать груз.
3.3.10. Клиент обязуется возмещать Экспедитору все убытки (в том числе по уплате штрафов, простои, хранение, погрузо-разгрузочные работы, претензии и иски третьих лиц), вызванные неправильным и/или недостоверным оформлением Клиентом или грузоотправителем транспортных или товаросопроводительных документов или их отсутствием, выявленным в процессе выполнения Поручений Клиента, а также убытки, возникшие вследствие несоблюдения Клиентом/ Грузоотправителем правил упаковки и маркировки груза.

3.3.11. По запросу Экспедитора Клиент обязан предоставить Акт сверки расчетов в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения запроса, путем направления Акта сверки в адрес Экспедитора. Экспедитор имеет право направить Клиенту акт сверки взаиморасчетов, в том числе, по электронным адресам, указанным в договоре. В случае непредоставления со стороны Клиента в течение 5 (пяти) дней с момента получения Акта сверки мотивированных возражений на Акт сверки расчетов, такой Акт сверки расчетов, составленный Экспедитором в одностороннем порядке, считается принятым Клиентом в полном объеме и без замечаний.

3.3.12. Исполнение обязательств по настоящему Договору в части, касающейся организации и оформления отправки/получения груза, может быть возложено Клиентом на грузоотправителя/грузополучателя, а также иных лиц, при этом Клиент остается ответственным перед Экспедитором за их действия как за свои собственные.

3.4. Права Клиента:
3.4.1 Проверять ход и качество исполнения Экспедитором обязательств по Договору, не вмешиваясь при этом в логистическую деятельность Экспедитора.
3.4.2. Если иное не предусмотрено соглашением, Клиент вправе объявить стоимость (ценность) груза в Экспедиторской расписке. Объявленная стоимость (ценность) груза не должна превышать действительной стоимости груза.
4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ.
4.1. Стоимость оказываемых Экспедитором услуг определяется на основании тарифов Экспедитора, действующих на момент согласования Экспедитором Поручения, и включает в себя расходы Экспедитора по организации перевозки и обработки грузов, и его вознаграждение. Прайсы по тарифам, ставкам и иным сборам размещены на сайте Экспедитора www.tkaltan.ru. Клиент самостоятельно отслеживает изменение тарифов Экспедитора и согласовывает их при направлении Поручения.

4.2. Оплата услуг Экспедитора производится Клиентом на условиях 100 % предварительной оплаты в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения Клиентом счета Экспедитора, но не позднее даты прибытия груза в пункт назначения. Отсрочка оплаты согласовывается сторонами отдельно, и оформляется дополнительным соглашением, которое становится неотъемлемой частью Договора.  В случае наличия задолженности у Клиента по оплате услуг Экспедитора, выдача груза не производится, при этом Клиент оплачивает расходы Экспедитора по хранению груза. Хранение груза на складе Экспедитора оплачивается в соответствии с тарифами, указанными на сайте Экспедитора.

4.3. Порядок расчетов по настоящему Договору может предусматривать внесение наличных денежных средств в кассу Экспедитора, либо безналичный расчет путем перечисления денежных средств на расчетный счет Экспедитора. Датой платежа считается дата поступления денежных средств в кассу предприятия либо дата зачисления денежных средств на расчетный счет Экспедитора.
4.4. После завершения выполнения Экспедитором Поручения по организации перевозки груза Клиента, Экспедитор предоставляет Клиенту УПД, в котором выставляется окончательная сумма оплаты с учётом всех расходов, понесённых Экспедитором. В случае если с момента оплаты счёта, указанного в п. 4.2. настоящего договора и до момента вручения груза конечному Грузополучателю, указанному Клиентом в Поручении, происходит увеличение расходов Экспедитора по независящим от него обстоятельствам (увеличение тарифов перевозчиков и иных сборов), в связи с чем Экспедитор несёт дополнительные расходы по организации перевозки груза Клиента, Клиент обязан оплатить разницу между оплаченной стоимостью затрат на перевозку груза Клиента и фактически понесенными расходами Экспедитора не позднее 5 (пяти) календарных дней с момента получения УПД. 
4.5. В целях оперативного обмена документы могут направляться Сторонами посредством электронной почты. Стороны также вправе использовать телекоммуникационные каналы связи, в том числе систем электронного документооборота (далее ЭДО), при наличии соответствующих технических средств и возможностей для приемки и обработки документов. 
4.6. Клиент обязан в течение 5 (пяти) календарных дней с даты получения документов, указанных в пункте 4.4. настоящего Договора, рассмотреть их, подписать и возвратить Экспедитору. 
В случае неполучения Экспедитором от Клиента подписанного УПД или документов, подтверждающих возражения Клиента в установленные сроки, услуги считаются оказанными Экспедитором надлежащим образом и принятыми Клиентом.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, предусмотренных настоящим Договором, Стороны несут ответственность в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 30.06.2003 № 87- ФЗ «О транспортно-экспедиционной деятельности» и иными нормативно-правовыми актами РФ. Клиент несет ответственность за действия Грузоотправителей/Грузополучателей как за свои собственные.
5.2. Экспедитор несет ответственность перед Клиентом в виде возмещения реального ущерба при наличии своей вины за утрату, недостачу или повреждение (порчу) груза после принятия его Экспедитором и до выдачи груза получателю, указанному в ЭР, либо уполномоченному им лицу, в следующих размерах: 

- за утрату или недостачу груза, принятого Экспедитором для перевозки с объявлением ценности, в размере объявленной ценности или части объявленной ценности, пропорциональной недостающей части груза; 

- за утрату или недостачу груза, принятого Экспедитором для перевозки без объявления ценности, в размере действительной (документально подтвержденной) стоимости груза или недостающей его части либо из расчета 60 (шестьдесят) рублей за килограмм утраченного или недостающего груза, но не более трех тысяч рублей; 

- за повреждение (порчу) груза, принятого Экспедитором для перевозки с объявлением ценности, в размере суммы, на которую понизилась объявленная ценность, а при невозможности восстановления поврежденного груза - в размере объявленной ценности; 

- за повреждение (порчу) груза, принятого Экспедитором для перевозки без объявления ценности, в размере суммы, на которую понизилась действительная (документально подтвержденная) стоимость груза, а при невозможности восстановления поврежденного груза - в размере действительной (документально подтвержденной) стоимости груза либо из расчета 60 (шестьдесят) рублей за килограмм поврежденного груза, но не более трех тысяч рублей.
5.3. Если Экспедитор не является грузоотправителем/грузополучателем, споры, связанные с простоем ТС в ожидании груза, датами отправки и сроками доставки, сохранностью груза при перевозке, решаются напрямую между Клиентом и перевозчиком как сторонами по договору перевозки.
5.4. Клиент несет ответственность за правильность и точность сведений, предоставляемых Экспедитору для заполнения ЭР и иных документов, оформляемых для исполнения Поручения.

Клиент возмещает Экспедитору все расходы, убытки, платы, штрафы, возникшие в результате отсутствия, недостаточности или недостоверности предоставленной информации.
5.5. Экспедитор не несет ответственность:

- за повреждение (порчу) груза в случае предоставления Клиентом недостоверной информации о наименовании груза, его свойствах, характеристиках и условиях перевозки;

- за повреждение (порчу) и недостачу груза вследствие предоставления груза к доставке в поврежденной таре, упаковке либо таре, не соответствующей типовым требованиям к таре, указанным в Приложении №3 к Договору;

- за внутреннюю недостачу груза при целостности наружной упаковки и (или) ненарушенных пломбах Клиента; 
- за нарушение упаковки груза в случае ее вскрытия государственными органами при проведении проверок, досмотра груза, а также за возникшие вследствие этого потери товарного вида, повреждения груза;

5.6. Клиент/Грузополучатель обязан во время выдачи груза уведомить Экспедитора в письменной форме об утрате, недостаче или повреждении (порче) груза и всех других обстоятельствах, которые могут служить основанием для наступления ответственности Экспедитора, путем составления коммерческого акта и внесения соответствующих отметок в транспортную накладную/ЭР. Транспортная накладная/ЭР, подписанная Клиентом/Грузополучателем без замечаний, а также отсутствие коммерческого акта, являются достаточным доказательством выдачи груза в исправном состоянии по количеству и качеству, отсутствия каких-либо претензий в адрес Экспедитора и исключает ответственность последнего.
5.7. За просрочку оплаты услуг (счетов) и возмещения расходов Экспедитора Клиент обязан уплатить неустойку в размере 0,1 % от суммы задолженности за каждый день просрочки, но не более чем в размере причитающегося Экспедитору вознаграждения и понесенных им в интересах клиента расходов.

5.8. Если Клиент полностью или частично отказался от исполнения согласованного сторонами Поручения, Экспедитор вправе требовать от Клиента возместить связанные с этим документально подтвержденные убытки Экспедитора.
6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по настоящему Договору в случае, если неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств являлось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными силами, а именно: пожара, наводнения, землетрясения, иного стихийного бедствия, войны и/или военные действия, террористических актов, эпидемии, забастовки, мятежа, массовых беспорядков, гражданских волнений, актов или действий государственных органов, делающих невозможным выполнение Сторонами принятых на себя обязательств, и если эти обстоятельства непосредственно повлияли на выполнение Сторонами принятых на себя обязательств по настоящему Договору.  

6.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему Договору, должна незамедлительно, но не позднее 2 дней после наступления обстоятельств непреодолимой силы, поставить в известность другую сторону письменно или по телефону о наступлении обстоятельств непреодолимой силы, предполагаемом сроке их действия и прекращении их действия. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения обязательств по настоящему Договору переносится соразмерно времени, в течение которого будут действовать такие обстоятельства и их последствия.  

При этом надлежащим извещением Экспедитором Клиента о наступлении обстоятельств непреодолимой силы может являться размещение такой информации на сайте Экспедитора.

6.3. Действие обстоятельств непреодолимой силы должно быть подтверждено соответствующим актом или свидетельством, выданными соответствующими государственными органами. 

7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

7.1.  Все споры и разногласия, возникающие в процессе исполнения настоящего Договора, Стороны будут стремиться разрешать путем переговоров. 
7.2. До предъявления к Экспедитору иска для Клиента обязателен претензионный порядок урегулирования споров в соответствии с Федеральным законом «О транспортно-экспедиционной деятельности» от 30 июня 2003 года № 87-ФЗ. В претензии должны быть указаны полные реквизиты Клиента/Грузополучателя, а также сведения о маршруте отправления, наименовании, свойствах, стоимости груза. К претензии прилагаются:

поручение Экспедитору; поручение Экспедитору/Экспедиторская расписка; документы, подтверждающие получение груза Грузополучателем; опись груза с объявленной ценностью (если имеется);  документы, подтверждающие количество и стоимость отправленного груза с отметкой о принятии его Экспедитором;  документы, подтверждающие размер причиненного ущерба; документ, подтверждающий право лица на предъявление претензии; иные необходимые документы.

Претензия Экспедитору может быть предъявлена не позднее 6 (шести) месяцев с даты выдачи груза или наступления другого события, послужившего основанием для предъявления претензии. 
Экспедитор рассматривает предъявленную претензию в течение 30 (тридцати) календарных дней с момента ее получения.
7.3. Все споры, возникающие из настоящего договора или в связи с ним, не урегулированные сторонами путём переговоров и предъявления претензий, подлежат рассмотрению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации в Арбитражном суде по месту нахождения ответчика.
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
8.1. Настоящий Договор вступает в силу с 20 января 2026 года и действует до 31 декабря 2026 (включительно). В случае, если ни одна из сторон за 30 (тридцать)  календарных дней до истечения срока действия настоящего Договора не известит другую сторону в письменной форме о намерении расторгнуть настоящий Договор, срок действия настоящего Договора автоматически продляется на следующий календарный год. Число пролонгаций не ограничено.
8.2. Все дополнения и изменения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме, подписаны полномочными представителями сторон и заверены их печатями.
8.3. Каждая из Сторон вправе расторгнуть настоящий договор в одностороннем порядке, предупредив об этом письменно другую сторону не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты фактического расторжения договора, путем направления письменного уведомления.
8.4. Стороны обязаны в письменном виде сообщить друг другу об изменении своих реквизитов: юридического адреса, почтового адреса, банковских реквизитов, телефонов, факсов, адреса электронной почты не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента возникновения события.
8.5. Стороны установили, что документы, направленные посредством электронной почты с домена Экспедитора @tkaltan.ru и электронной почты Клиента ___________________________________, подписанные уполномоченным представителем Стороны, направившей документы, и скрепленные печатью являются действительными до момента передачи оригиналов этих документов. Положения настоящего пункта не применяются в отношении претензий, исковых заявлений и иных процессуальных документов.
8.6. Клиент поручает и дает свое согласие на сбор, обработку (любым предусмотренным законом способом) и передачу любым третьим лицам, любой информации, относящейся к его персональным данным и которая объективно необходима для надлежащего исполнения обязательств по договору, в том числе, но не ограничиваясь, его ФИО, адресом регистрации, контактными данными (номерами средств связи), а также данными документа удостоверяющего личность Клиента (или иного документа, его заменяющего). Стороны исходят из того, что сбор, а также передача таких данных Экспедитору является одним из условий надлежащей верификации Клиента. Согласие на обработку персональных данных Клиента является бессрочным.
8.7. Все Приложения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.
8.8. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
8.9. Приложения к настоящему Договору:
- Форма Поручения (Приложение № 1);

- Форма Поручения/Экспедиторской расписки (Приложение № 2);

- Типовые требования к таре (упаковке) и перечень запрещенных к экспедированию грузов (Приложение № 3).
9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
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р/сч 40702810009280000500
Банк: Филиал "Центральный" Банка ВТБ (ПАО) г. Москва, Москва
к/с 30101810145250000411
БИК 044525411
Тел. / факс: (факс (4212) 54-32-75) 

E-mail: office@tkaltan.ru

	ИНН  

ОГРН 
КПП 

Юридический адрес:  
Фактический адрес:  
Почтовый адрес для бухгалтерской 

корреспонденции
р/сч 

Банк: 

к/с 

БИК 

Тел. / факс) 

E-mail: 



	Директор
_________________________/А. А. Бурьев/


МП
	 _________________________/____________________/
МП
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ФОРМА ПОРУЧЕНИЯ
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Приложение № 2 

к Договору транспортной экспедиции 

№ ____ от __.__.____г.

ФОРМА ПОРУЧЕНИЯ ЭКСПЕДИТОРУ/ЭКСПЕДИТОРСКОЙ РАСПИСКИ
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Приложение № 3 

к Договору транспортной экспедиции 

№ ____ от __.__.____г.

ТИПОВЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К ТАРЕ (УПАКОВКЕ)

Тара (упаковка) должна обеспечивать сохранность при транспортировке.


Под сохранностью подразумевается отсутствие качественных и количественных повреждений, либо изменение груза при условии того, что тара в процессе транспортировки не подвергалась изменениям.


Тара не должна иметь следов внешних повреждений, способных повлиять на сохранность груза. Объем тары должен соответствовать объему внутренних вложений. При использовании скотча в качестве средства защиты от несанкционированного доступа к грузу, недопустимы его многослойность и следы переклеивания. 


Тара должна быть маркирована в соответствие с предупредительными знаками, регламентируемыми ГОСТ 14192-96.

ПЕРЕЧЕНЬ ТИПОВ ТРАНСПОРТНОЙ ТАРЫ

1 Коробки из коробочного картона.

2. Коробки и ящики из гофрированного картона.

3. Коробки и ящики из гофрированного картона с перегородками.

4. Коробки и ящики из гофрированного картона с амортизационными прокладками.

5. Коробки и ящики из гофрированного картона с амортизационными прокладками, укрепленные на деревянном поддоне.

6. Фанерные ящики.

7. Деревянные ящики, деревянная обрешетка.

8. Пластиковые бочки и фляги в деревянной обрешетке.

9. Металлические герметичные бочки и фляги.

10. Мешки (многослойные бумажные).

11. Барабаны.

12. В случаях транспортировки груза транспортными пакетами (паллеты), последние должны отвечать требованиям, предусмотренным настоящим пунктом:

- груз должен быть размещен на деревянных поддонах точно по их габаритам и запаллечен термоусадочной пленкой стрейч не менее, чем на два оборота (либо картонный короб стянут металлической лентой); высота паллета не должна превышать 1,7 метра, вес не более 1,5 тонны; верх паллета закрыт картонной крышкой, прикрывающий верхний ряд коробок не менее, чем наполовину.

ТРЕБОВАНИЯ К УПАКОВКЕ ДЛЯ РАЗЛИЧНЫХ ВИДОВ ПЕРЕВОЗИМЫХ ГРУЗОВ В СООТВЕТСТВИЕ С ПЕРЕЧНЕМ ТИПОВ ТАРЫ:

	Типы тары
	             Виды грузов, разрешенных к перевозке в данной таре

	1-7
	Аудио, видеокассеты, компакт-диски, элементы питания

	1-7,9
	Мелкая бытовая и оргтехника (утюги, фены, чайники, картриджи, телефоны и т.д.), сухие медикаменты (таблетки, бинты, вата и т.д.), хозтовары, парфюмерия и косметика, металлическая и одноразовая  посуда, обувь, семена, отделочные материалы (кроме тяжелых порошкообразных, жидких и в стекле), канцтовары, полиграфическая продукция, сигареты, бытовая и автохимия (кроме порошкообразной), мелкие запчасти, аксессуары, комплектующие, галантерея, игрушки, часы, сувениры, фототовары, спортивный и садовый инвентарь, электроустановочные изделия, аксессуары для животных, инструменты, краска (только в аэрозольных баллончиках), стеклянные светильники, лампы, метизы, бытовая химия (порошкообразная в индивидуальной упаковке). 

	3-7
	Медикаменты жидкие и в стекле.

	4-7
	Средняя бытовая и оргтехника (ТВ, видео, аудио, СВЧ, мониторы, сист. блоки, касс. аппараты, бытовые кондиционеры и т.д.), крупная бытовая техника (холодильники, газ. и электроплиты, стиральные машины и т.д.).

	6-7
	Сантехника (душевые кабины, ванны, унитазы, раковины и т.д.), плитка, стеклянная, фарфоровая посуда, люстры, изделия из хрусталя, все виды оборудования (промышл. торговое, медицинское, спортивное, ОПС), а также станки, механизмы и т.д., мебель, двери, подоконники, пластик для жалюзи, окон, подоконников, негабаритные, либо хрупкие з\ч, стекло (оконное, витрины, автомобильное, зеркала), окна.

	6-9
	Отделочные материалы жидкие и в стекле.

	10
	Тяжелые порошкообразные отделочные материалы, бытовая химия порошкообразная, клубни.

	11
	Кабель


*Линолеум, ковролин, баннерные ткани принимаются к транспортировке в рулонах на сердечнике, лицевой стороной внутрь или упакованные в гофротару (каждое место индивидуально)

*Ламинированные, крашенные ДСД ДВП, пластиковые листы должны быть упакованы в гофротару (вес одного места не должен превышать 80 кг)

ПЕРЕЧЕНЬ ЗАПРЕЩЁННЫХ ИЛИ ИМЕЮЩИХ ОГРАНИЧЕНИЯ К ЭКСПЕДИРОВАНИЮ ГРУЗОВ 

Запрещенные отправления – любые вещества, которые, при транспортировке, могут взорваться, опасно среагировать, возгореться, вызвать повышенную температуру или выделять токсичный, коррозионный или горючий газ, или пары, которые не должны транспортироваться в стандартных условиях транспортировки ни при каких обстоятельствах. 

Опасные отправления, 1-8 класс опасности. (Опасные отправления – это изделия и вещества, которые способны создать угрозу для здоровья, безопасности, имущества или окружающей среды; указаны в Перечне опасных отправлений в “Dangerous Goods Regulations” IATA/ “Технических инструкциях по безопасной перевозке опасных грузов по воздуху” ICAO/ДОПОГ «Дорожная перевозка опасных грузов», либо классифицируются в соответствии с этими Правилами/Инструкциями).

 Специальные отправления (отправления особых категорий) — это отправления, требующие соблюдения особых условий при их транспортировке и обработке (живые животные, мокрые отправления, скоропортящийся отправления, живые человеческие органы, охотничьи трофеи, ценные отправления, оружие, вооружения/военное снаряжение, спортивное оружие, человеческие останки).

 Отправления не установленного характера – определить/подтвердить свойства и характеристики которых не представляется возможным.

	________________/Экспедитор/
	_________________/Клиент/






